ADATKEZELESI TAJEKOZTATOT

VIGLO KFT.
Tartalomjegyzék

1. AZ ADATKEZELESI TAJEKOZTATO CELUA ........ooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 3
2. AZ ADATKEZELQD ADATAL ... e eeeeee e e e e eesee s e seees e ee e seneess oo 3
2.1, ADATVEDELMI TISZTVISELD............ooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e ee e seeee e seeee e sese e 3
3. KEZELT SZEMELYES ADATOK KORE..............oiooiiooeoeeeeeeoeeeeeeeeeee s sse s 4
3.1, TECHNIKAI ADATOK ... s es s sse s sesesa s 4
3.2, COOKIE-K (SUTIK) ....ovuiireeeeeeeeeeeee e ssss s seseses s senn s 4
3.2.1. A SUTIK FELADATA . ......ooooeeeeeeeeeeeeeeee e ee e e e s seee s es e sesese e 4
3.2.2. FELTETLENUL SZUKSEGES, MUNKAMENET (SESSION) COOKIE-K...........cooooomivommrmmrrerercrnnnen. 5
3.2.3. HARMADIK FEL ALTAL ELHELYEZETT COOKIE-K (ANALITIKA).........ccooocoivoieemrecesreerersresnnene 5
3.24. A COOKIE KEZELES JOGALAPUA ...........oooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee s 5
3.2.5. AZ ADATKEZELO WEBOLDALAIN SZEREPLO COOKIE-K LISTAJA .......oooooooeieeeeeeeeeeeen. 6
4. ALTALANOS ADATKEZELESI IRANYELVEK, ADATKEZELES NEVE, FELHASZNALASA,

JOGALAP ES MEGORZESIIDO ... e s esee s es e ee e sese s 8
4.1. ONLINE RENDELESHEZ KAPCSOLODO ADATOK ........oooiimiieieeeeeeeeseeeeeeee e 8
4.2. ONLINE UGYINTEZESHEZ KAPCSOLODO ADATOK .........ooviieieeieeeeeeeeeeeseeeeeeesess s seeesnoon 9
4.3. TELEFONOS UGYINTEZESHEZ KAPCSOLODO ADATOK .........ooooivieeeieeeeeeeeeeeesseeeeees e 9
4.4. HIRLEVEL / EDM-HEZ KAPCSOLODO ADATOK .........oooioiieeeeeoeeeeeeeseeeseeeeseeeeeseeeessesssssee s 10
4.5. UGYFEL KAPCSOLATI ADATOK .......ooeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeees e se e seeeese s ess s eeeseseeseseseseessesenes 10
4.6. REGISZTRACIO SORAN MEGADANDO SZEMELYES ADATOK ........coovvviimieeeeeeeeseeeee oo, 11
4.7. VASARLAS SORAN MEGADANDO SZEMELYES ADATOK ..........ccooooiiooiiooeeeeeeseeeeeeesseeeseesssenes 11
4.8. SZAMLAZASHOZ KAPCSOLODO ADATOK .......oooooieieeeeeoeeeeeeeeeeeee e eesee s sssessse s 12
4.9. GARANCIALIS UGYINTEZES..........ooooiooeeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e se e es e ss s eses e 12
4.10. FOGYASZTOVEDELMI PANASZOK KEZELESE ............oooiioieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees s 13
5. AZ ADATOK FIZIKAI TAROLASIHELYEL.........oooooeeeeeeeeoeeeeeeeeeeeeee e seeeseeeseeeee e ees s eeseese e 13
6. ADATTOVABBITAS, ADATFELDOGOZAS, AZ ADATOKAT MEGISMEROK KORE................ 14
6.1. ADATTOVABBITAS HARMADIK ORSZAGBA ..........oocoooooioooeeeeeeeeeeeeseeeeeeeeeeese e sss s 15
7. ERINTETT JOGAI ES JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEL...........oooooiieeieeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 15
7.1, TAJEKOZTATASHOZ VALO JOG ... ss s 15



7.2.  AZ ERINTETT HOZZAFERESHEZ VALO JOGA............ooooioooieeeeeeeeeeeeseeese e sss s 15
7.3, HELYESBITES JOGA ... se e se s e se st ss e eses s 16
7.4, TORLESHEZ VALO JOG ...t ss e enes 16
7.5. AZ ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ VALO JOG .........coooioieeeeeieeeeeeeeeeeeeseeeeseesseessesseienns 16
7.6. ADATHORDOZASHOZ VALO JOG ...t sese s sese s sse s 17
7.7, TILTAKOZAS JOGA ...t ee et e e e e e see s ees e ee s eseees s ees e eesenes 17
7.8. AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL EGYEDI UGYEKBEN, BELEERTVE A PROFILALKOTAST
17
7.9, VISSZAVONAS JOGA ...t eeeeeee et ee s s e seees e see s eesese s eseees s s ees s eesenes 17
7.10.  BIROSAGHOZ FORDULAS JOGA ..........oooioooeeieeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee s seee s s sse s 17
8. EGYEB RENDELKEZESEK ...........cooooioiieioeoeteseeeeeeeeseeseseees e seees oo ese s sses s ssse s sesesssesesesseesenes 17



1. AZ ADATKEZELESI TAJEKOZTATO CELJA

Viglo Kft (cim: 2310 Szigetszentmiklés, Napfény u. 7., a tovabbiakban, szolgaltat, adatkezeld)
mint adatkezeld, magara nézve kodtelezének ismeri el jelen jogi kbzlemény tartalmat.

Kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés megfelel a
jelen szabalyzatban és a hatalyos nemzeti jogszabalyokban, valamint az Eurdpai Unié jogi
aktusaiban meghatarozott elvarasoknak.

Jelen adatkezelési tajékoztatd az alabbi domain-ekre és azok aldomain-jeire terjed ki:

« zsory.hu

« pillangoudulo.hu

Adatkezel6 adatkezeléseivel kapcsolatosan felmerilé adatvédelmi irdnyelvek folyamatosan
elérhetdk a zsory.hu/adatkezelesi-tajekoztato és a pillangoudulo.hu/adatkezelesi-tajekoztato.html
cimeken.

Adatkezel6 fenntartja maganak a jogot jelen tajékoztaté barmikori médositasara. A valtozasokrol
az érintettek kell6 idében tajékoztatasra kerlinek.

Amennyiben kérdése lenne jelen kézleményhez kapcsoldddan, kérjik, irja meg és
megvalaszoljuk kérdését.

Adatkezel6 elkbtelezett Gigyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében, kiemelten
fontosnak tartja Ugyfelei informéacios 6nrendelkezési joganak tiszteletben tartasat. Adatkezeld a
személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és
szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.

Adatkezel6 az aldbbiakban ismerteti adatkezelési gyakorlatat.

2. AZ ADATKEZELO ADATAI

Amennyiben megkeresné a vallalkozast, az info@zsory.hu, az info@pillangoudulo.hu email
cimeken és a 36 70 390 5713 telefonszam elérhetéségeken Iéphet kapcsolatba az
adatkezel8vel.

Nev: Viglo Kift

Ugyvezeté: Sz6llésy Eléd

Székhely: 2310 Szigetszentmiklos, Napfény u. 7.
Adoszam: 10784178-2-13

Cégjegyzékszam: 13-09-143036

Mobil:+36 70 390 57 13

E-mail: info@zsory.hu

2.1. ADATVEDELMI TISZTVISELO

Adatkezel6 nem végez olyan tevékenységet, mely indokoltta tenné adatvédelmi tisztviseld
kijelolését.



3. KEZELT SZEMELYES ADATOK KORE

3.1. TECHNIKAI ADATOK

Adatkezel6 a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott
informatikai eszk6zdket Ugy valasztja meg és Uzemelteti, hogy a kezelt adat:

- az arra feljogositottak szamara hozzaférhetd (rendelkezésre allas);
« hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);
« valtozatlansaga igazolhaté (adatintegritas);

- a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Adatkezel6 az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, t6rlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisulés ellen.

Adatkezel6 olyan miszaki, szervezesi és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az
adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkez6
kockazatoknak megfelel6 védelmi szintet nyuijt.

Adatkezel6 az adatkezelés soran meg6rzi a titkossagot: megvédi az informaciot, hogy csak az
férhessen hozza, aki erre jogosult; a sértetlenséget: megveédi az informacionak és a feldolgozas
mdbdszerének a pontossagat és teljességét; a rendelkezésre allast: gondoskodik arrél, hogy
amikor a jogosult hasznalénak szilksége van ra, valéban hozza tudjon férni a kivant
informacidhoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel kapcsolatos eszk6zok.

3.2. COOKIE-K (SUTIK)

3.2.1. A SUTIK FELADATA

A sitik informaciokat gyljtenek a latogatdkrol és eszkdzeikrdl; megjegyzik a latogatok egyéni
bedllitasait, amelyek felhasznalésra keril(het)nek plonline tranzakcidk igénybevételekor, igy nem
kell jra begépelni 6ket; megkdnnyitik a weboldal hasznalatat; minéségi felhasznaldi élményt
biztositanak, tovabbd részt vesznek néhany latogatdi statisztikai informéacié gyudjtéseben.

A testre szabott kiszolgalas érdekében a felhasznald szamitdégepén kis adatcsomagot, un.sitit
(cookie) helyez el és a késdbbi latogatas soran olvas vissza. Ha a bdngész6 visszakild egy
korabban elmentett sitit, a sttit kezeld szolgaltatonak lehetésége van 6sszekapcsolni a
felhasznald aktualis latogatasat a korabbiakkal, de kizarélag a sajat tartalma tekintetében.

A siitik egy része nem tartalmaz az egyéni felhasznalé azonositasra alkalmas, személyes
informaciokat, egy részik tartalmaz egy titkos, véletlenszeriien generalt szamsort, melyet a
felhasznald eszkdze eltarol és a felhasznalé azonosithatésagat biztositja.



3.2.2. FELTETLENUL SZUKSEGES, MUNKAMENET
(SESSION) COOKIE-K

Ezen sltik célja, hogy a latogatok maradéktalanul és zékkenémentesen bdngészhessék a
webfolio.hu és a fotofolio.hu weboldalat, hasznalhassdk annak funkciéit, és az ott elérhetd
szolgaltatasokatAz ilyen tipusu sltik érvényességi ideje a munkamenet (bdngészés)
befejezéseéig tart, a béngészd bezarasaval a sitik e fajtaja automatikusan torlédik a
szamitdégéprdl, illetve a bdngészésre hasznalt mas eszkdzrél.

3.2.3. HARMADIK FEL ALTAL ELHELYEZETT COOKIE-K
(ANALITIKA)

A zsory.hu és a pillango.hu és aldomain-jeik weboldalain alkalmazza a Google Analytics mint
harmadik fél sitijeit is. A Google Analytics statisztikai célu szolgaltatas hasznalataval az
webfolio.hu és a fotofolio.hu és aldomain-jeik weboldalai informaciokat gyljtenek azzal
kapcsolatban, hogy a latogaték hogyan hasznaljak a weboldalakat. Az adatot a honlap
fejlesztésének és a felhasznaldi élmény javitasanak céljaval hasznalja fel. Ezen sitik szintén
lejaratukig a latogatd szamitdgépén vagy béngészésre hasznalt mas eszk6zén, annak
bdngészéjében maradnak, illetve amig a latogatdé nem térli 6ket.

3.2.4. A COOKIE KEZELES JOGALAPJA

A cookie kezelés jogalapja a weboldal latogatdjanak hozzajarulasa, a vonatkozé Rendelet 6 cikk
(1) bekezdés a) pontja alapjan.

Amennyiben nem fogadija el a cookie-k haszndlatat, akkor a 3.2.3 pontban felsorolt weboldalak
bizonyos funkcidi nem lesznek elérhetéek a weboldalak hasznélata soran, illetve eléfordulhat,
hogy bizonyos funkciok hibasan mikddnek.

A cookie-k torlésérdl bévebb informaciot a gyakoribb bongészék tekintetében az alabbi linkeken
talalhat:

- Firefox: Weboldalak altal elhelyezett siitik torlése a szamitégéprol
« Chrome: Clear cache & cookies

- Safari: Manage cookies and website data in Safari on Mac



3.2.5.

COOKIE-K LISTAJA

Név

A weboldalak
mikodéséhez sziikséges
siitik

A felhasznl6i élményt
javito siitik

Munkamenet siitik

Utoljdra megtekintett
termék siiti

Utoljdra megtekintett
termék kategoria siiti

Kosar siiti

1P_JAR

CONSENT

viewedExitPopupWP

NID

Szolgéltatd

Google.com és
Gstatic.com

zsory.hu,
pillango.hu

zsory.hu,
pillango.hu

Google.com

Részletes leiras

A siitik a weboldal hasznalatdhoz
nélkiilozhetetlenek, és lehetové
teszik a weboldal alapvetd
funkcidinak hasznalatatEzek
hidnyéba az oldal szdmos
funkciéja nem lesz elérhetd.

A siitik a weboldal hasznélatérol
gyljtenek informécidkat és a
felhaszndl6i élményt javitdsat
szolgéljak.

A siitik a latogato tartézkodasi
helyét, a bongész6 nyelvét, a
fizetés pénznemét taroljak.

Rogziti az utoljiira megtekintett
teméket.

Rogziti az utoljiira megtekintett
temék kategdriat.

Térolja a kosarbe helyezett termék

adatot.

A cookie-t webhelystatisztikdk
Osszegyujtésére €s a konverzids
arany kovetésére hasznaljak.

A cookie a cookie-k elfogadadsaval

Osszefliggd beallitdsok tdroldsdra
hasznaljak

A cookie a weboldalak
elhagydsakor kozolt informécidk
beallitasainak tarolasara
hasznaljak

Ezek a cookie-k lehetové teszik,
hogy webhelyeink megjegyezzék
a webhely miikodési vagy
megjelenitési médjat, példaul az

On 4ltal bedllitott nyelvet vagy az
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Eléviilés

Munkamenet
vége

Munkamenet
vége

Maximun 2 6ra

vagy a
bongészo
bezarasa.

60 nap

60 nap

360 nap

30 nap

10 év

AZ ADATKEZELO WEBOLDALAIN SZEREPLO

Jelleg

nem gytijt
személyes
informdacidkat

nem gyfijt
személyes
informacidkat

nem gytijt
személyes
informdacidkat

nem gytijt
személyes
informdcidkat

nem gyfijt
személyes
informdacidkat

nem gytijt
személyes
informdacidkat



_ga

_gat

gid

Google.com

Google.com

Google.com

On tartézkodasi régidjat médositd
informécidkat.

A Google Analytics cookie-kat a
webhelyiinkon 1€v6 forgalom
mérésére haszniljukEgyetlen
szoveges sav kerill mentésre a
bongészd, a kolcsonhatdsok
idébélyegzdjének és a bongészo /
forrasoldal azonositdsdhoz, amely
a felhasznalét a weboldalunkhoz
vezette.

A Google Analytics cookie-kat a
webhelyiinkon 1€v6 forgalom
mérésére haszniljukEgyetlen
szoveges sdv keriil mentésre a
bongészd, a kdlcsonhatdsok
idébélyegzdjének és a bongészo /
forrasoldal azonositdsdhoz, amely
a felhasznalét a weboldalunkhoz
vezette.

A Google Analytics cookie-kat a
webhelyiinkon 1€v6 forgalom
mérésére haszniljukEgyetlen
szoveges sdv keriil mentésre a
bongészd, a kdlcsonhatdsok
1débélyegzdjének és a bongészd /
forrasoldal azonositdsdhoz, amely
a felhasznalét a weboldalunkhoz
vezette.

nem gytjt
személyes
informdcidkat

nem gyfijt
személyes
informéacidkat

nem gyfijt
személyes
informaciokat



4. ALTALANOS ADATKEZELESI IRANYELVEK, ,
ADATKEZELES NEVE, FELHASZNALASA, JOGALAP ES
MEGORZESI IDO

Adatkezel6 tevékenységének adatkezelései 6nkéntes hozzajarulason, illetve térvényi
felhatalmazason alapulnak. Az dnkéntes hozzajarulason alapulé adatkezelések esetében az
érintettek e hozzajarulasukat az adatkezelés barmely szakaban visszavonhatjak.

Bizonyos esetekben a megadott adatok egy kdrének kezelését, tarolasat, tovabbitasat
jogszabalyok teszik kételezdve, melyrél kilén értesitjik tgyfeleinket. Felhivjuk Adatkezeld
részére adatkdzl6k figyelmét, hogy amennyiben nem sajat személyes adataikat adjak meg, az
adatk6zld kételessége az érintett hozzajarulasanak beszerzése Adatkezelési alapelvei
O6sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos jogszabalyokkal, igy kilénésen
az aldbbiakkal: 2011évi CXII térvény — az informacids dnrendelkezési jogrdl és az informacio-
szabadsagrél (Infotv.);

Az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (20164prilis 27.) — a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténé védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos
adatvédelmi rendelet, GDPR); 2013évi V térvény — a Polgari Térvénykdnyvrél (Ptk.); 2000évi C
térvény — a szamvitelrél (Szamvtv.); 2017évi LIII térvény — a pénzmosas és terrorizmus
finanszirozasa megel6zésérél és megakadalyozasarol (Pmt.); 2013évi CCXXXVII térvény — a
hitelintézetekrdl és a pénzugyi vallalkozasokrdl (Hpt.).

Az adatkezel® adattérképek készitett, ennek alapjan meghatarozasra kertlt a kezelt adatok kére,
azok felhasznalasa, jogalapja és megbrzési ideje.

4.1. ONLINE RENDELESHEZ KAPCSOLODO ADATOK

A weboldalon keresztiil lehetéség van szolgaltatdsok megrendelésére, a megrendelés soran
elkért személyes adatok:

Név (kdtelezd mez6)

Email cim (kételezé mezd)

Telefonszam (nem kételez6 mezd, opciondlisan kitdlthetd, visszahivas kezdeményezéséhez)
Bizonyos szolgaltatdsok esetében, ugymint weboldal karbantartas, tovabbi személyes adatok is

atadasra kertlhetnek.

Az adatkezelés célja, a kezelt adatok tervezett felhasznalasa: Az adatok a megrendelés
teljesitésére kerllnek felhasznéalasra.

Az adatkezelés jogalapja szerz6déses megbizas.
Meg6rzési id6: Uzleti kapcsolat id6tartama, vagy torlési kérelem.



4.2. ONLINE UGYINTEZESHEZ KAPCSOLODO ADATOK

A kapcsolatfelvétel soran elkért személyes adatok:
Név (kdtelezd mez6)

Email cim (kbtelez6 mezd)

Telefonszam (nem kételezé mezd, opcionalisan kitdlthetd, visszahivas kezdeményezéséhez)
Bizonyos szolgaltatasok esetében, ugymint weboldal karbantartas, tovabbi személyes adatok is
atadasra kertlhetnek.

Az adatkezelés célja, a kezelt adatok tervezett felhasznalasa: Az adatok a megrendelés
teljesitésére kerllnek felhasznalasra.

Az adatkezelés jogalapja szerz6déses megbizas.
Meg6rzési id6: Uzleti kapcsolat id6tartama, vagy torlési kérelem.

4.3. TELEFONOS UGYINTEZESHEZ KAPCSOLODO ADATOK

A kapcsolatfelvétel soran elkért személyes adatok:

Név (kdtelezd mez6)

Email cim (kételezé mezd)

Telefonszam (nem kételez6 mezd, opciondlisan kitdlthetd, visszahivas kezdeményezéséhez)
Bizonyos szolgaltatdsok esetében, ugymint weboldal karbantartas, tovabbi személyes adatok is

atadasra kertlhetnek.

Az adatkezelés célja, a kezelt adatok tervezett felhasznalasa: Az adatok a megrendelés
teljesitésére kerllnek felhasznéalasra.

Az adatkezelés jogalapja szerz6déses megbizas.
Meg6rzési id6: Uzleti kapcsolat id6tartama, vagy torlési kérelem.



4.4. HIRLEVEL / EDM-HEZ KAPCSOLODO ADATOK

A hirlevél feliratkozas soran elkért személyes adatok:

Név (kdtelezd mez6)

Email cim (kotelez6 mezd)

A hirlevélre az adatkezelési szabalyzat megismerését és elfogadasat kbvetéen van lehetéség.
Az adatkezelési szabalyzat elfogadasa el6re ki nem toltétt, kdtelez6 jeldlénégyzet elfogadasaval
torténik.

A feliratkozast kdvetben a feliratkozd egy email Gizenetben tajékoztatast kap a feliratkozasrél,
melyet meg is kell er8sitenie, a feliratkozasa ezt kdvetéen lep hatalyba.

Minden ezzel kapcsolatos folyamat soran az Ggyfélnek tovabbra is lehetésége van a
leiratkozasra, a leiratkozas lehetéségét minden levél egy link formajaban tartalmazza, az egy
klikkeléssel kbnnyen elérhetd.

Mivel a hirlevél tartalmazza a vallalkozas nevét és weboldalanak elérhetéségét, igy reklamnak,
eDM-nek mindsiil.

Az adatkezelés célja, a kezelt adatok tervezett felhasznalasa: Az adatok reklamot is
tartalmazo hirlevél kikildésére kerlilnek felhasznalasra. A hirelvél tartalmazza a weboldal cimét,
igy ezzel mar reklamnak minésil.

Az adatkezelés jogalapja 6nkéntes hozzajarulas.

Megdrzési id6: leiratkozasig.
4.5. UGYFEL KAPCSOLATI ADATOK

Az Ugyfelek cégvezetbinek és kapcsolattartéinak alabbi személyes adatait és elérhetéségeit
tarolom:

Név
Email cim
Telefonszam

Az adatkezelés célja, a kezelt adatok tervezett felhasznalasa: Az adatok kapcsolatfelvétel és
kapcsolattartas céljabdl kerlilnek felhasznalasra.

Az adatkezelés jogalapja jogos érdek.

Meg6rzési id6: Uzleti kapcsolat id6tartama, vagy toérlési kérelem.
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4.6. REGISZTRACIO SORAN MEGADANDO SZEMELYES
ADATOK

A weboldal webshop moduljaban regisztraciéra van lehetéség, mely megkdnnyiti a tovabbi
szolgaltatas igénybevételt azzalhogy nem sziikséges az adatok ismatelt megadasa. A
regisztracié soran kezelt személyes adatok:

Név

Email cim

Cim

Telefonszam

Vasarlasi informacio (termék, idépont stb.)

Az adatkezelés célja, a kezelt adatok tervezett felhasznalasa: szamlazas.

Az adatkezelés jogalapja 6nkéntes hozzajarulas.

Megdrzési id6: visszavonasig.

4.7. VASARLAS SORAN MEGADANDO SZEMELYES
ADATOK

Amennyiben a webshop modulban rendelést szeretne leadni, Ugy a vasarlas sorén az
adatkezelés és az adatok megadasa a szerz6dés teljesitéséhez nélkildzhetetlen.

Név

Email cim

Cim

Telefonszam

Vasarlasi informacio (termék, idépont stb.)

Az adatkezelés célja, a kezelt adatok tervezett felhasznalasa: szerz6déses megbizas
teljesités.

Az adatkezelés jogalapja szerz6déses megbizas.

Meg6rzési id6: jogszabalyi eléiras alapjan targyév + 5 év
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4.8. SZAMLAZASHOZ KAPCSOLODO ADATOK

Adatkezel6 Ugyfeleivel a megrendelt szolgaltatasokrdl szerzédést két, melynek soran az alabbi
adatokat tarolja:

Név

Email cim

Cim

Az adatkezelés célja, a kezelt adatok tervezett felhasznalasa: szamlazas.
Az adatkezelés jogalapja: jogszabalyi elbiras.

Meg6rzési id6: jogszabalyi eléiras alapjan targyév + 5 év
4.9. GARANCIALIS UGYINTEZES

Amennyiben garancialis tigyintézést kezdeményez, az adatkezelés és az adatok megadéasa az
tgyintézéshez nélkilézhetetlen.

Név

Email cim
Telefonszam
Panasz

Az adatkezelés célja, a kezelt adatok tervezett felhasznalasa: garancialis Uigyintézés.

Az adatkezelés jogalapja 6nkéntes hozzajarulas.

Megdrzési id6: fogyasztovédelemrdl sz6l6 térvény alapjan targyév + 5 év
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4.10. FOGYASZTOVEDELMI PANASZOK KEZELESE

Amennyiben fogyasztévédelmi panaszt nyujt be, az adatkezelés és az adatok megadasa az
tgyintézéshez nélkilézhetetlen.

Név

Email cim

Telefonszam

Panasz

Az adatkezelés célja, a kezelt adatok tervezett felhasznalasa: fogyasztovédelmi panasz
tgyintézés.

Az adatkezelés jogalapja 6nkéntes hozzajarulas.

Meg6rzési id6: fogyasztovédelemrdl sz616 térvény alapjan targyév + 5 év
5. AZ ADATOK FIZIKAI TAROLASI HELYEI

Személyes adatai (vagyis azok az adatok, amelyek az On személyével kapcsolatba hozhatodk) a
kévetkez6 modon keriilhetnek a kezeléslinkbe:

- egyfeldl az internetes kapcsolat fenntartasaval 6sszefliggésben az On altal hasznalt
szamitégéppel, béngészéprogrammal, internetes cimmel, a latogatott oldalakkal
kapcsolatos technikai adatok automatikusan képzddnek szamitdégépes rendszerlinkben,

- méasfelsl On is megadhatja nevét, elérhetéségét vagy mas adatait, ha a honlap hasznélata
soran személyes kapcsolatba kivan Iépni vellink. A rendszer miikbdtetése soran
technikailag régzitésre ker(il6 adatok: az érintett bejelentkezé szamitégépének azon
adatai, melyeket a webfolio.hu és fotofolio.hu domain-ek és aldomain-jeik rendszerei a
technikai folyamatok automatikus eredményeként rogzit.

Az automatikusan régzitésre kerll6 adatot a rendszer az érintett killén nyilatkozata vagy
cselekménye nélkil a belépéskor, illetve kilépéskor automatikusan naplézza.

Ezen adat egyéb személyes felhasznaldi adatokkal — térvény altal ktelezévé tett esetek

kivételével — ssze nem kapcsolhatd. Az adathoz kizarélag a webfolio.hu és fotofolio.hu domain-
ek és aldomain-jeik férnek hozza.
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6. ADATTOVABBITAS, ADATFELDOGOZAS, AZ ADATOKAT
MEGISMEROK KORE

Adatkezel6 vallalkozasi tevékenysége keretében az aldbbi adatfaldolgozdkat veszi igénybe:
Tarhelyszolgaltatas:

Ezit Kft.,

Cim: Budapest, Victor Hugo u. 18-22, 1132
Ugyfélszolgalat (munkanap 9-17): (06 1) 700 4030
E-mail: info@ezit.hu

Megismert adatok kére: zsory.hu és pillangoudulo.hu domain-ek és aldomain-eken talalhato
weboldalak tartalma, ezen domain-ekre alapulé email cimekre érkezé emailek.

Szamlazas:

Szamlazz.hu — KBOSS.hu Kit.

Cim: 031 Budapest, Zahony utca 7/C.

Email: info@szamlazz.hu

Tel: +36 30 35 44789 (automata tajékoztatas)
Megismert adatok kére: kiallitott szamlak

Koényvelés:

Lo Studié Kft

Cim: 2310 Szigetszentmiklés, Napfény u. 7.
Email: konyveles@lostudio.hu

Megismert adatok kére: kiallitott szamlak

Hirlevél:

The Rocket Science Group, LLC (Mailchimp), 675 Ponce de Leon Ave NE, Suite 5000, Atlanta,
GA 30308, USA.

Megismert adatok kére: feliratkozd név és email cim.

Google Analytics:

Google Inc., Mountain View, California, USA

Megismert adatok kére: a zsory.hu és pillangoudulo.hu weboldal latogatdinak — anonimizalt,
személyhez nem kdthetd — IP cime.

Facebook oldal:

Facebook Inc.

Menlo Park, California, USA

Adatkezelési tajekoztato: https://www.facebook.com/about/privacy/update
Megismert adatok kére: felhasznalonév, hozzaszolas.
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6.1. ADATTOVABBITAS HARMADIK ORSZAGBA

Adattovabbitas az Amerikai Egyesult Allamokba térténik, mellyel megfeleléségi hatarozat
szlletett 2016julius 12-én (https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/data-transfers-
outside-eu/eu-us-privacy-shield en).

A megfelel6ségi hatarozat a Mailchimp https://mailchimp.com/legal/privacy/, a Google
(https://policies.qgoogle.com/privacy/frameworks) és a Facebook
(https://www.facebook.com/about/privacyshield) adatkezel6k esetében is érvényes.

7.ERINTETT JOGAI ES JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEI

Az érintett tdjékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve — a kdtelezd adatkezelések kivételével — torlését, visszavonasat,
élhet adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adat felvételénél jelzett mddon, illetve az
adatkezeld fenti elérhetéségein.

7.1. TAJEKOZTATASHOZ VALO JOG

Adatkezel6 megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek részére a
szemeélyes adatok kezelésére vonatkozd, a GDPR 13és a 14cikkben emlitett valamennyi
informaciot és a 15-22és 34cikk szerinti minden egyes tajékoztatast témor, atlathatod, érthet6 és
kénnyen hozzaférheté formaban, vildgosan és kézérthetéen megfogalmazva nyujtsa.

7.2. AZ ERINTETT HOZZAFERESHEZ VALO JOGA

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kévetkez6 informaciékhoz hozzaférést kapjon:

- az adatkezelés céljai;
- az érintett személyes adatok kategoériai;

« azon cimzettek vagy cimzettek kategoridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat k6zolték vagy kézolni fogjak, ideértve kildndsen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket;

« a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama;
- a helyesbités, térlés vagy adatkezelés korlatozasanak és a tiltakozas joga;
- a feligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

. az adatforrasokra vonatkoz6 informacio;
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- az automatizalt déntéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint az alkalmazott
logikara és arra vonatkoz¢ érthetd informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelentéséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhaté kévetkezményekkel jar.

- Az adatkezeld a kérelem benyujtasatél szamitott legfeljebb egy hénapon beliil adja meg a
tajékoztatast.

7.3. HELYESBITES JOGA

Az érintett kérheti Adatkezeld altal kezelt, ra vonatkozd pontatlan személyes adatok
helyesbitését és a hianyos adatok kiegészitését.

7.4. TORLESHEZ VALO JOG

Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra, hogy kérésére
Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkull térélje a ra vonatkozd személyes adatokat: személyes
adatokra mar nincs sziikség abboél a célbol, amelybdl azokat gydljtétték vagy mas modon
kezelték; az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja; az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs
els8bbséget élvezd jogszerl ok az adatkezelésre; a személyes adatokat jogellenesen kezelték; a
személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandé unios vagy tagallami jogban el6irt jogi
kételezettség teljesitéséhez térdini kell; a személyes adatok gydjtésére informacids
tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatdsok kinalasaval kapcsolatosan ker(lt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés szikséges: a véleménynyilvanitas
szabadsagahoz és a tajékozdédashoz vald jog gyakorlasa céljabédl; a személyes adatok kezelését
el6ird, az adatkezel6re alkalmazandd unios vagy tagallami jog szerinti kdtelezettség teljesitése,
illetve kézérdekbdl vagy az adatkezelbre ruhazott kbzhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében
végzett feladat végrehajtasa céljabdl; a népegészség-igy tertiletét érintd, vagy archivalasi,
tudomanyos és térténelmi kutatési célbdl vagy statisztikai célbdl, kézérdek alapjan; vagy jogi
igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

7.5. AZ ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ VALO JOG

Az érintett kérésére Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek valamelyike
teljesll: az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6étartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, a személyes adatok pontossaganak ellenérzését;
az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok térlését, és ehelyett kéri azok
felhasznaldsanak korlatozésat; az adatkezel6nek mar nincs szilksége a személyes adatokra
adatkezelés céljabol, de az érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben
a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerl, hogy az adatkezel6
jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy
mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unié, illetve valamely
tagallam fontos kézérdekébdl lehet kezelni.
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7.6. ADATHORDOZASHOZ VALO JOG

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala az adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, és
ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa.

7.7. TILTAKOZAS JOGA

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
szemeélyes adatainak kézérdekl vagy az adatkezel6re ruhazott kbzhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz szilkséges adatkezelés, vagy az
adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges kezelése ellen,
ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast isTiltakozas esetén az adatkezel6 a
szemeélyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha azt olyan kényszeritd ereji jogos okok
indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolédnak.

7.8. AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL EGYEDI
UGYEKBEN, BELEERTVE A PROFILALKOTAST

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotast is — alapul6é déntés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t
hasonl6képpen jelentés mértékben érintené.

7.9. VISSZAVONAS JOGA

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja.

7.10. BIROSAGHOZ FORDULAS JOGA

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezel6 ellen bir6saghoz fordulhatA birdsag az
tgyben soron kivdl jar el8.11 Adatvédelmi hatésagi eljaras Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidészabadsag Hatésagnal lehet éini:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5Telefon: 0613911400 Fax: 0613911410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu Honlap: http://www.naih.hu

8. EGYEB RENDELKEZESEK

E tajékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor adunk tajékoztatast. Tajékoztatjuk Ggyfeleinket,
hogy a bir6sag, az Gigyész, a nyomozé hatdség, a szabalysértési hatésag, a kézigazgatasi hatésag, a Nemzeti
Adatvédelmi és Informécidszabadsag Hatdsag, a Magyar Nemzeti Bank, illetéleg jogszabaly felhatalmazéasa alapjan
mas szervek tajékoztatds adasa, adatok kdzlése, atadasa, illetéleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett
megkereshetik az adatkezel6t. Adatkezel6 a hatdsagok részére — amennyiben a hatésag a pontos célt és az adatok
korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak
megvaldsitasahoz elengedhetetlendl sziikséges.
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